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1. 如何登陆网站？如何查看课程？ 

登陆网站： 

网址：https://tr.beckhoff.com.cn  

 

 

查看课程： 

在首页页面下方有详细的课程分类，可依照所需点击对应课程学习。部分课程需要点击右上

角“登录”才能查看。跳出的登录界面，输入用户名和密码。 

https://tr.beckhoff.com.cn/
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2. 我没有用户名和密码怎么办？ 

课程权限： 

有一些课程进入后，我们必须手动选课，此时他会要求我们以学生身份登录。 

 

账号申请： 

虚拟学院网站现已开放自主注册，请在登录页面： 

http://tr.beckhoff.com.cn/login/index.php 选择“注册新账号”，按提示填写信息申请。 

 

http://tr.beckhoff.com.cn/login/index.php


 5 / 19 
 

 

填写用户名，密码，中文姓名，公司全称，以及电子邮件地址等信息。 

用户名只能包含数字、小写字母、下划线（_）、横线（-）、小数点（.）或艾特符号
（@）。姓名必须为中文。 

 

确认无误之后点击“注册我的新账号”即可。 

 稍后您的邮箱会收到一封激活虚拟学院账户的邮件，按照邮件中的提示激活账户即可
登录虚拟学院。您可以随时编辑个人资料。 

如果无法收到注册确认邮件，可能是被您的邮件服务器拦截了，尝试改用 qq 、163
或 Gmail 邮箱申请。 
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登录后你可以随时修改你的个人信息，如果提示 email 或 手机号已被注册，请过倍
福微信公众号联系我们。 

 

如果需要我们删除您的用户帐户，通过倍福微信公众号联系我们。 
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3. 我忘记用户名和密码了怎么办？ 

可以在登录页面点击： 忘记用户名或密码了? 

 

填写你的用户名或 email ，二选一。然后点击下面的搜索。 

 

系统会自动发送一封重置密码链接到你的邮箱。 

如果超过 3 分钟没有收到重置密码邮件，请通过倍福微信公众号联系我们。 

4. 课程里面有哪些课件呢？这些课件我该怎么使用呢？ 

课件分类与使用方法：这里以 TwinCAT3 课程下的 TwinCAT3 介绍以及安装，TwinCAT3 
使用入门为例。 
链接类：此类链接一般用于软件类下载，这里是 TwinCAT3 的编程软件，直接点击链接后
会弹出下载保存窗口。如需要选择下载即可。 

https://tr.beckhoff.com.cn/login/forgot_password.php
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PDF 类：此类课件点击后可直接在线查看和下载。 

  

Word 类：此类课件点击后可直接下载。 

  

视频类：此类课件点击后，可以直接观看课程视频，视频中有关于此课程知识点的详细讲解，

相关问答和操作演示等。 
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例程类：此类课件点击后可进入文件夹，对应例程点击可直接下载，是课程配套的例程。 
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5. 有测验练习吗？ 

登录后才能参与测试。 
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点击“现在试答”，开始考试。 

完成试卷后点击“结束试答” ，最后点击“提交所有答案并结束” 

，就可以得到最终成绩和答案了。 

还可以进入 课程： 倍福员工试用期转正测试 

https://tr.beckhoff.com.cn/course/view.php?id=49 

进入训练营 

 

如果当天无法完成所有试题，系统会自动保存之前的题目。 

日后如需完成练习，可以再次进入，进入后选择“继续上次试答”即可完成未做完的练习。 

https://tr.beckhoff.com.cn/course/view.php?id=49
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在界面右边的导航测试部分，所有已经测试并保存的题目就会显示半灰状态，单击一下即可

恢复做过的题目。 
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6. 常见问答的使用方式 

课程列表中有一课《开学第一课》，打开后可见 Beckhoff 技术常见问答。并且将其分为四大

类，若干子类。其中包含了很多在实际操作中遇到的问题。即使是访客身份也可以查看。 
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7. 全站搜索 

 

在网页上方的工具条，可以看到搜索框，即全站搜索。全站搜索可以搜索虚拟学院中所有的

数据库资料，帮助你快速找到需要的答案。只有登录后才能使用此功能。 

 

更可以使用过滤器进行筛选，选择搜索范围或具体课程，更快找到答案。 
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由于在没有添加《Beckhoff 常见技术问答》该课程前是无法搜索到该目录下的内容的，如

果需要搜索《常见技术问答》的内容，需要先进入 首页->开学第一课->Beckhoff 技术常

见问答， 选择“系统管理”->“将我加入此课程” 
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8. 如何参加直播课程？ 

请使用火狐或者 chrome 浏览器访问直播教室（IOS 系统手机使用 Safari 浏览器）。 

在课程分类中，有一课程为“直播教室”。点击进入课程以后可以看到“直播教室”和“在

线研讨会”两个课程。 

 

 

直播教室会同步直播上海定期线下课程，点击对应课程名称进入，选择“加入课程”。 

点击 TwinCAT3PLC 基础入门培训。 
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新窗口提示“您将以何种方式加入语音会议？”，请选择“仅聆听”。 
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9. 我是否可以分享倍福虚拟学院的资料？ 

你可以下载、存储、学习。 

著作权归作者所有，如需进行部分或全部复制、发行、信息网络传播、展示、翻译以及

其他形式使用的，请与原作者联系。 

资料未注明作者的均为德国倍福自动化有限公司及毕孚自动化设备贸易（上海）有限公

司所有，不得进行部分或全部复制、发行、信息网络传播、展示、翻译以及其他形式使用或

将其提供给任何第三方。 

10. 为什么按照倍福虚拟学院上的教程无法实现我需要的功能？ 

作者已对本文档描述的内容做测试，而且仅针对特定的软件和硬件版本。但是差错在所

难免，无法保证绝对正确并完全满足您的使用需求。如需应用到您的项目中，请您自行评估

可行性，作者和德国倍福自动化有限公司、毕孚自动化设备贸易（上海）有限公司不承担由

此带来的风险。文档的内容可能随时更新，如有改动，恕不事先通知，也欢迎您提出改进建

议。有更多疑问，可通过倍福公众号咨询技术问题。 

11. 为什么我已经登录倍福虚拟学院，下载倍福官网的资料还提示

我要登录？ 

 

倍福虚拟学院与倍福官网是不同的平台。在倍福官网下载文档、软件、图纸等都需要注

册倍福官网的账号。 
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12. 如何通过倍福微信公众号与技术支持交流？ 

打开微信手机客户端，扫描倍福公众号二维码。 

 

直接和在线客服进行即时对话，可发送文字、截图、照片、视频。在工作时间 9:00-17:30

可以实时回复，非工作时间不定时回复。 

 


